
アプリケーション・プライバシーポリシー 

 

このアプリケーション・プライバシーポリシー（以下、「本ポリシー」といいます）は、株

式会社 エムアイカード（以下、「当社」といいます）が提供するスマートフォン用アプリケ

ーション「エムアイカードアプリ」（以下、「本アプリ」といいます）の利用に際して、当社

が本アプリの利用者（以下、「利用者」といいます）から取得する情報（以下、「利用者情報」

といいます）の取り扱いを定めたものです。尚、当社の連絡先は第 11 条をご覧ください。 

 

第 1 条（用語定義） 

本ポリシーにおいて、用語の定義は以下に定めるものとします。 

・CID 

アプリケーションを識別する固有の ID 

・デバイストークン 

プッシュ通知を行う際に通知先デバイスを識別する固有の ID  

・User-Agent 

ブラウザの種類やバージョン、OS の種類やバージョンなどの情報を組み合わせた識別子 

・Cookie（クッキー）情報 

同一のスマートフォンからのアクセスであることを識別するための、端末に蓄積される

情報 

 

第 2 条（取得される利用者情報の項目、取得方法） 

1. 自動的に取得される情報、取得方法 

本アプリのご利用に際して、以下の利用者情報を第 3 条に定める利用目的のために本

アプリ経由で自動的に取得し、または取得する場合がございます。尚、いずれの利用者

情報についても個人を特定することができるものではなく、いずれの利用者情報につ

いても、当社は、個人を特定する目的で用いることはいたしません。また、同意をいた

だけない場合には本アプリはご使用いただけません。 

(1) CID 

(2) デバイストークン 

(3) User-Agent 

(4) Cookie（クッキー）情報 

(5) ネットワーク接続の有無 

(6) 本アプリのバージョン 

(7) 本アプリの使用履歴 

(8) 本アプリ内のキャンペーン当選履歴 

(9) 端末位置情報 



2. 利用者ご自身の操作により取得する情報 

以下の利用者情報を利用者ご自身が入力することにより取得いたします。 

(1) ログイン ID（当社専用インターネットサービス利用 ID） 

(2) クレジットカードお申し込み情報（本アプリにてお申し込みいただく場合） 

(3) 本アプリ内で依頼したアンケートの回答情報 

 

第 3 条（取得される利用者情報の利用目的等） 

1. 前条の規定に基づき取得する利用者情報について、以下の利用目的のために利用し、ま

たは利用する場合がございます。また、当社は、同目的を達成するため、当社が利用者

情報の保護措置を講じたうえで、前条の規定に基づき取得する利用者情報を、第三者に

預託する場合がございます。 

(1) 利用者の本人認証のため 

(2) 利用者からの問い合わせ対応のため 

(3) サービス向上を目的とした広告効果測定 

(4) 当社の提供するサービスにおける以下の項目 

① 新商品情報のお知らせ、関連するアフターサービス 

② データ分析等を通じた市場調査、商品開発、営業活動 

③ クレジットカード利用加盟店等その他当社の提携する者等のサービス等のご案内 

(5) プッシュ通知の配信における端末の特定 

(6) 本アプリの改善や利用状況の分析 

(7) 本アプリのアンケート等により利用者が獲得するエムアイポイントの進呈のため 

(8) その他、当社サービスの提供に必要な業務のため 

2. 当社は、本アプリにより取得する利用者情報を、統計情報や属性情報として個人を特定

しない情報として利用（第三者への提供を含む）する場合がございます（以下、このよ

うな情報を「統計情報等」といいます）。 

 

第 4 条（同意） 

本アプリは、本ポリシーをご確認いただき、内容をご理解いただいたうえでご利用ください。

本ポリシーは本アプリのダウンロードセンターの概要欄（以下、「本アプリ概要欄」といい

ます）に掲示されており、この掲示をもって公表したものとします。利用者は本アプリをイ

ンストールする際に、本ポリシーをご確認いただくとともに、内容に同意のうえご利用くだ

さい。 

 

第 5 条（サーバー転送） 

第 2 条に基づき取得した利用者情報については、当社および当社委託先（再委託先以降が

ある場合にはそれらを含みます。以下同じです）の設置するサーバーに転送され、第 3 条に



定める利用目的の範囲で使用されます。 

 

第 6 条（情報収集モジュール） 

広告効果測定とアプリケーション改善・不具合修正を目的として、以下の事業者が、利用者

情報のうち以下の情報項目について自動取得します。尚、取得する情報項目は個人を特定す

るものではございません。 

 

Google Inc. 

情報収集モジュール名：Google Analytics, Firebase Analytics 

取得する情報項目：本アプリのご利用状況（本アプリの閲覧ページビュー数、訪問回数、滞

在時間、画面遷移等）およびご利用端末の情報（端末の User-Agent、 

地域等） 

第三者提供の有無：無 

プライバシーポリシー：https://policies.google.com/privacy 

  

第 7 条（利用者関与の方法） 

利用者が、利用者情報の全部もしくは一部の取得停止、変更、削除および利用の停止をする

ためには、次条に定めるサービスの終了対応をしてください。 

  

第 8 条（サービスの終了と情報の取り扱い）  

1. 利用者が、本アプリの削除（以下、「アンインストール」といいます）機能を利用して

端末より本アプリをアンインストールされた場合、利用者情報の取得は直ちに停止さ

れます。利用者が本アプリをご利用中に収集した情報は、当社および当社委託先の設置

するサーバーに保存され、適切な管理のもと、当社所定の期間中保有し、定期的なメン

テナンス時に廃棄されます。尚、統計情報等については、アンインストール後も、引き

続き当社所定の期間中保有します。 

2. また、当社が本アプリによるサービスを廃止（終了）した場合、サーバーにある利用者

情報は、一定期間後に廃棄されます。 

3. 以下の場合、端末では利用者情報が削除されませんのでご注意ください。 

(1) 利用者が、アンインストール機能を利用せずに本アプリを端末より削除された場合 

(2) 利用者が、アンインストールをする前に、端末を紛失、交換もしくは廃棄された場合 

(3) 本アプリの利用停止後、利用者がアンインストールをされない場合 

 

第 9 条(プライバシーポリシー等へのリンク) 

当社の本アプリの利用規約（「エムアイカードアプリ利用規約」）の最新のものは以下の URL

よりご確認ください（以下の①）。また、個人情報の取り扱いについて、エムアイカードア

https://policies.google.com/privacy


プリ利用規約および本ポリシーに定めのない事項については、当社のプライバシーポリシ

ー（以下の②）が適用されます。 

① エムアイカードアプリ利用規約 

https://www2.micard.co.jp/content/dam/micard/pdf/company/kiyaku/application_kiy

aku.pdf 

② プライバシーポリシー（「『個人情報の保護に関する法律』に基づく公表事項」を含みま

す） 

https://www2.micard.co.jp/guide/pv.html 

 

第 10 条（情報の開示、提供） 

当社は、利用者の同意を得ることなく、第 2 条第 2 項に基づき取得した利用者情報のうち

個人情報に該当するものについて、第三者に開示または提供することはございません。但し、

以下の場合は除きます。 

(1) 法令に基づく場合 

(2) 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得る

ことが困難である場合 

(3) 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

本人の同意を得ることが困難である場合 

(4) 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けたものが、法令の定めにより遂

行することに協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによりその遂

行に支障をおよぼすおそれがある場合 

 

第 11 条（お問い合わせ窓口） 

本アプリにおける利用者情報の取り扱いに関するお問い合わせ、ご相談は以下の窓口まで

お願いいたします。 

1. お電話の場合 

お客さまサービスセンター：0570-05-2211 

2. お問い合わせフォームからの場合（こちら） 

 

第 12 条（変更） 

本ポリシーは改定される場合がございます。本ポリシーの改定により変更した内容につい

ては、本アプリ概要欄および第 9 条に定める URL にて周知いたします。本ポリシーが改定

された後に本アプリをご利用されたときは、改定後の本ポリシーに同意したものとみなし

ます。 

 

 

https://www2.micard.co.jp/content/dam/micard/pdf/company/kiyaku/application_kiyaku.pdf
https://www2.micard.co.jp/content/dam/micard/pdf/company/kiyaku/application_kiyaku.pdf
https://www2.micard.co.jp/guide/pv.html
https://www2.micard.co.jp/guide/help_mail.html


附則 

1. 本ポリシーは、2022 年 4 月 1 日 0 時より適用されるものとします。 




