
Web エムアイカード会員における個人情報の取り扱いについて 
 
第 1 条（個人情報） 

株式会社 エムアイカード（以下「当社」といいます）は、Web エムアイカード会員（以
下「Web 会員」といいます）が利用登録時及び登録情報の変更時に当社に対して申告し
た個人情報その他の当社が取得した Web 会員に関する個人情報（氏名、生年月日、住所、
電話番号、メールアドレス等、当該会員を特定できるものをいい、以下「Web 会員の個
人情報」といいます）を、以下の通り適正に取り扱います。尚、本「Web エムアイカード
会員における個人情報の取り扱いについて」（以下「個人情報の取り扱いについて」とい
います）に記載のない事項及び当社がインターネット上に提供する Web エムアイカ－ド
会員サービスを利用する際に、Web 会員が当社に提供した個人情報の取り扱いについて
は、会員規約「個人情報の収集・保有・利用・提供に関する同意条項」（以下「会員規約
の同意条項」といいます）に従うものとし、この場合、当該同意条項中、「本規約」とあ
るのは、「本規約及び Web エムアイカード会員規約」と読み替えるものとします。 

 
第 2 条（個人情報の利用目的） 

当社は、Web 会員の個人情報を、会員規約の同意条項に記載した利用目的のほか次の目
的で利用します。 
1. Web エムアイカード会員サービスの提供及びこれに付随するメール、DM による各

種案内及び問い合わせ等に対する連絡。 
2. Web エムアイカード会員サービスの提供等に関し行う本人確認。 
3. ご意見、ご感想、アンケート類等の依頼。 
4. 特典、その他サービスの提供。 
5. マーケティングデータの作成。 
6. お客さまからのお問い合わせやご要望等への対応・回答業務及び対応・回答に関する

教育指導業務。 
7. 前各号のほか、Web 会員の事前の同意を得た場合。 

 
第 3 条（個人データの安全管理及び業務委託） 

当社は、Web 会員の個人情報に係る個人データ（以下「Web 会員の個人データ」といい
ます）について、不正なアクセス・改ざん・破壊・漏洩等が生じないよう、合理的な範囲
で厳重に管理するものとします。当社が Web 会員の個人データの取り扱いを第三者に委
託する場合も、同様の厳重な管理をするものとします。 

 
第 4 条（個人データの第三者への提供） 

当社は、Web 会員の個人データについて、法令に基づく場合を除き、あらかじめ Web 会



員の同意を得ることなく第三者に提供しないものとします。 
 
第５条（個人関連情報） 

当社は、第三者から Web 会員の個人関連情報（Cookie 等の端末識別子を通じて収集され
た当該 Web 会員のウェブサイトの閲覧履歴、顧客 ID 等に結び付いた当該 Web 会員の年
齢・性別・家族構成等の情報、当該 Web 会員の商品購買履歴・サービス利用履歴、当該
Web 会員の位置情報、当該 Web 会員の興味・関心を示す情報等、その他当該 Web 会員
に関する情報であって、個人情報、仮名加工情報及び匿名加工情報のいずれにも該当しな
いもの）を個人データとして取得し、第 2 条（個人情報の利用目的）に掲げる目的で利用
することがあります。 

 
第６条（個人データの開示・訂正・削除等） 

Web 会員は、当社に対して、自身の Web 会員の個人データその他法令で当社に開示が義
務づけられている情報を開示するよう請求ができます。個人データの開示請求により、万
一登録内容が不正確または誤りであることが明らかになった場合は、当社は、速やかに当
社が保有する当該 Web 会員の個人データの訂正または削除に応じるものとします。Web
会員は、個人データの開示・訂正・削除等の請求については、以下にご連絡ください。 
 
株式会社エムアイカード お客さまサービスセンター 
電話番号：０５７０－０５－２２１１ 
受付時間：午前１０時～午後６時（１月１日を除く） 
個人情報取扱管理責任者：コンプライアンス担当役員 

 
第７条（本内容に不同意の場合） 

当社は、Web 会員が利用登録時に必要な登録事項の登録を希望しない場合及び｢個人情報
の取り扱いについて」に同意できない場合は、利用登録をお断りすることや、解約の手続
きをすることがあります。 

 
第８条（本契約が不成立の場合） 

当社が利用登録を承認しない場合であっても、利用登録の申し込みをした事実は、第２条
（個人情報の利用目的）に基づき、当該契約の不成立の理由の如何にかかわらず一定期間
使用されますが、それ以外に使用されることはありません。 

 
第９条（条項の変更） 

1. 当社は、Web 会員への事前の承諾なしに任意に「個人情報の取り扱いについて」を
変更できるものとします。その場合、当社は、ホームページへの公開、登録メールア



ドレスへのメール送信その他所定の方法により、直ちに当該変更後の「個人情報の取
り扱いについて」を Web 会員へ公表または通知するものとします。 

2. 変更後の「個人情報の取り扱いについて」は、当社が公表または Web 会員に通知し
た改定日の時点から効力が生じるものとします。 

3. Web 会員は、「個人情報の取り扱いについて」変更後最初の本サービスの利用をもっ
て、当該変更に同意したものとします。 

 
 
附則 

1. 「個人情報の取り扱いについて」は、2022 年 4 月 1 日 0 時より適用されるものとし
ます。 


